N FGV DINT

Integracao Econdomica como Meta para a

Busca do Conhecimento:

Globalizacao - Novos Paradigmas - Competitividade

Avancos Tecnologicos - Inovacao

Prof. Doutor Marcus Vinicius Rodrigues
Gestor Executivo no Nucleo de Cooperagdo com Africa e Portugal
Diretoria Internacional — Fundagéo Getulio Vargas

Luanda, 25 outubro 2017
GGG




O Palestrante

Marcus Vinicius Rodrigues
Professor — Consultor Organizacional — Escritor

Formacao:

* Doutor (PhD) em Engenharia de Producao — COOPE / UFRJ.

*  Mestre (MSc) em Administracao de Empresas — CEPEAD — UFMG.

» Especialista (MBA) em Formacao de Executivos — UNB.

 Extensdao em Strategic Management — Wharton School / University of
Pennsyvalnia.

» Engenheiro Eletricista/Eletronico — EE / UFC.

Atividades Profissionais Atuais:
» Professor Adjunto/Pesquisador da FGV.
«  Gestor Executivo do Nucleo de Cooperacdo com Africa e Portugal da FGV da FGV/DINT.

» Diretor do Centro de Aprendizagem e Solugdes Organizacionais — CASO Consultores Associados.
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Mudancas:
Novo Paradigma Estrutural

Modelo de Thomas Khun

Paradigma Pré-Paradigma

Ciéncias Normais Revolucao

Anomalias
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Mudancas:
Evolucao do Paradigma Estrutural

De Max Weber a Jurgen Habermas

INICIO SECULO XX INICIO SECULO XXI

Crenca no Positivismo Negacédo do Positivismo

Racionalidade Comunicativa

Racionalidade Funcional

Estrutura Burocratica Estrutura Rede

Regionalizacao Globalizacéo

Motivacao EconGmica Comprometimento

Eficiéncia Efetividade
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InstituicOes Globa

v APROXIMOU:
as pessoas, as sociedades e as
empresas

v POSSIBILITOU:
globalmente, a intensa troca de
Informacgdes e conhecimentos

v DEMOCRATIZOU:

0 conhecimento e as tecnologias
v CRIOU:

condicdes para o surgimento de

novas e revolucionarias ideias

Mudancas:
IS e a Revolucao das Tecnologias

Bases para Gerir uma Instituicao:

Racionalidade e Posi¢cOes Analiticas
+

Sentimento + Inspiragcao + Comprometimento

Bases para as Estratégias de Sucesso

Conhecimento
+

Visao Global + Inovagao + Ousadia + Intuicéo
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Mudancas:
Caracteristicas Macro para Competitividade diante da Globalizacéo
)
. Visao 1 « Gestao
Empreendedora Profissional
e Intercultural
. J
4 )

* Visao * Visao
Estratégica e Global e
Integrada Regional

\. ) J
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Mudancas:
AcOes para Busca de um Modelo Organizacional diante da Globalizacéao

) [

-
« Concepcéao de um
Programa de

N
» Concepcéo de um
Planejamento

Formacéao Estratégico,
Executiva Transparente e
Integrado
. y,
4 N

« Concepcéao de * Concepcéo de um

um Programa Programa para a
Anticorrupcéo e busca da

L Compliance ) L Competltlwdade)




N\*FGV DINT
FESA

Mudancas:
AcOes para Busca de um Modelo Organizacional diante da Globalizacéao

« Concepcédo de um
Programa de
Formacao

Executiva
Globalizada
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Concepcao de um Programa de Formacao Executiva

Qual o Perfil do Gestor do Futuro?

O gestor do futuro sera um profissional:

“..cooperativo, mas competitivo; desprendido e jovial, mas compulsivamente
impelido ao sucesso; um jogador de equipe, mas um super-astro em potencial; um
lider de grupo, mas quase sempre um rebelde contra a hierarquia burocratica; justo
e desprovido de preconceitos, mas desdenhoso quanto a franqueza; infalivel e

dominante, mas nao do tipo destrutivo...

....devera ter bastante energia para competir, ndo porque deseje construir um
império, nem por questbes de riqgueza, mas sim, em funcao da fama e gloria, de

chefiar sua equipe e obter vitorias”.

Michael Maccoby

Autor e Consultor norte-americano
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Concepcao de um Programa de Formacao Executiva

Papéis do Gestor do Futuro

SER UM LIDER COM VISAO GLOBAL.
Monitorar, filtrar e disseminar informacaoes.
Alocar recursos.

Administrar conflitos.

Manter o fluxo de trabalho.

NEGOCIAR E PLANEJAR EM AMBIENTE MULTI-CULTURAL.
TER VISAO GLOBAL.

D N NI N N N NN

CORRER RISCOS NO CONTEXTO GLOBALIZADO EM ALTO GRAU DE INCERTEZA.
Suportar tensdo sem chegar ao stress.

RECONHECER DIFERENCIACOES CONTEXTUAIS E CULTURAIS.

Encontrar alternativas rapidas de solucao.

MANEJAR PODER E INFLUENCIA A NIVEL GLOBAL .

IDENTIFICAR SUAS PROPRIAS POTENCIALIDADES E LIMITES.

AN N NN
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Concepcao de um Programa de Formacao Executiva

Caracteristicas do Gestor do Futuro

Pesquisa que avaliou as competéncias de 5 mil executivos, de 14
segmentos, contatou que as principais caracteristicas que se destacaram

foram:;:

= VISAO ESTRATEGICA GLOBAL

= FOCO EM RESULTADOS

= GESTAO DE PESSOAS

= INDICADORES DE CLASSE MUNDIAL
= ORIENTACAO PARA O CLIENTE

=  VISAO DO MERCADO GLOBALIZADO
= FLEXIBILIDADE INTERCULTURAL

= CAPACIDADE DE APRENDER
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Concepcao de um Programa de Formacao Executiva
Problemas Iniciais

e Dificuldade em delimitar o CONTEUDO NECESSARIO DA CAPACITACAO.

e Dificuldade para justificar com objetividade os critérios adotados para
analise de custo - BENEFICIO DOS INVESTIMENTOS EM CAPACITACAO.

e Dificuldade em mensurar o RETORNO SOBRE O
INVESTIMENTO de um programa de capacitagao.

e Comportamento do aprendiz - APRENDER E UMA DECISAO
e Competéncia e adequacao do INSTRUTOR.

e Condicdes do ambiente de trabalho, ONDE O CONHECIMENTO SERA
APLICADO.

e Acomodacao e RESISTENCIA A NOVOS CONHECIMENTOS.
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Concepcao de um Programa de Formacao Executiva
Metodologia para Formulacéo de Plano de Capacitacéao
« As competéncias necessarias deverao ter como foco o atendimento as
ESTRATEGIAS DA ORGANIZACAO, seja Publica ou Privada.

« A partir do desdobramento e definicdo dos planos setoriais deveréo ser identificados
os PROCESSOS CRITICOS diante do objetivo de cada setor, &, y&(}&#

com vista ao atendimento das estrateglas corporatlvas VI B (3

» Os processos criticos deverao ser mapeados e analisados.

« O mapeamento dos processos tem por objetivo identificar o CONHECIMENTO
NECESSARIO e 0o CONHECIMENTO EXISTENTE na organizac&o.

« A analise dos processos possibilita a identificacdo das discrepancias entre as
necessidades reais de competéncias de cada unidade operacional e a
DISPONIBILIDADE DE PROFISSIONAIS CAPACITADOS.
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Concepcao de um Programa de Formacao Executiva

Resumo da Metodologia

 Estratégias da organizacao.
» Processos criticos na organizacao.
« Conhecimento necessario na organizagao.
« Conhecimento existente na organizacao.
* Necessidades reais de competéncia na organizacao.

 Disponibilidade de profissionais capacitados na organizacéao.

Globalizacdo da Capacitacao Gerencial
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BUSCA DE ALTERNATIVAS
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A Experiéncia Europeia
Acordo de Bolonha e Projeto Erasmo

O Acordo de Bolonha visou estabelecer um Espaco Europeu de Ensino Superior,
coerente, compativel, competitivo e atrativo para estudantes europeus e de paises
terceiros.
Um dos principais objetivos do Acordo de Bolonha é criar uma estrutura educacional
europeia integrada e com flexibilidade para atender a perfis e orientacOes diferentes,
de acordo com objetivos individuais e académicos e em funcao do exercicio
profissional e da empregabilidade.
A estrutura basica do ensino superior, com raras excecOes, baseia-se em trés
ciclos: ”

.O primeiro ciclo (licenciatura) com duracéo de trés anos; i

.0 segundo ciclo (mestrado) com duracéo de dois anos;

.O terceiro ciclo (doutoramento) com duracéo de trés anos.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Imagem:Italy.Province.Bologna.COA.png
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Empresas de

Consultoria

Experiéncia Brasileira
Educacéao Continuada

Instituicdes de
Ensino

Publicas

Escolas de Governo

Profissionais

Universidades Corporativas Liberais do

Pés - Graduacao Profissional Ensino

Instituicdes de
Ensino

Privadas
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A Experiéncia Brasileira
Numeros de 2016 da Fundacéo Getulio Vargas - FGV

3 Unidades Préprias (Rio de Janeiro — Sdo Paulo) 123 Unidades Conveniadas
no Brasil
2 Escolas de Economia (RJ e SP) - 2 Escolas de Gestéo (RJ e SP) 8 idad .
2 Escolas de Direito (RJ e SP) - 1 Escola de Ciéncias Sociais (RJ) ; _Un' a e,S _Parce'_ras
1 Escola de Matematica (RJ) na Africa e América Latina

121,5 mil |{alunos em educacao continuada e

3.591 | alunos de graduacao

1.341 | alunos de mestrado  #9 %Nog

443 | alunos de doutorado

. Ve 1 e
305 | projetos de assessorias técnicas LATRAL /s

425 | livros editados

339 | estudos e pesquisas regulares

2.854 | producoes intelectuais ADMNSTRAC

657 | Promocao de congressos e seminarios
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Prof. Marcus Vinicius Rodrigues, Doutor
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