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sAs dez maiores empresas em engenharia
elétrica e eletrônica durante 2001
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Nossos princípios:
uma fonte de orientação para o dia-a-dia

Os clientes
guiam nossas 
ações

O aprendizado 
é a chave para a 

melhoria
contínua

Cidadania 
empresarial é o 

nosso 
compromisso 

global

Nossas
inovações
moldam 
o futuro

Sucesso 
empresarial
significa obter êxito 
a partir dos lucros

Excelência 

Nossa
cooperação

não tem limites
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Fábricas em nível mundial

Vendas
Fábricas

Localização das fábricas:
Europa 
Américas
Ásia/Pacífico
África, Oriente Médio, C.I.S.

327
152
79
14

•
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P & D em nível mundial

Centros de P&D:



sRede Global de Inovação

• Um do líderes mundiais em engenharia elétrica e eletrônica

• Linha completa de soluções, sistemas e serviços

• Transformando-se em uma empresa de e-business e de soluções

• Faturamento anual acima de 87 bilhões de euros

• Cerca de 700 mil acionistas

• Mais de 450 mil colaboradores em mais de 190 países

• 6300 patentes em 2001

• 6,8 bilhões de Euros em P&D

• 56.000 pesquisadores em 30 países



sCadeia de Valor Global

Aproveitamento global de recursos e 
otimização de orientação a clientes

Cadeia de Valor
Centralizada

Cadeia de Valor
Distribuída

• Descentralização de plantas 
fabris

• “Outsourcing“ de Processos
• Centros Globais de Fomento 

à Inovação
• Competição Global por 

Recursos Humanos
• Intercâmbio de Conhecimento

 S G
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La Paz

Asunción

Presença da Siemens no Brasil

Manaus
Fortaleza

Recife

Salvador

Brasília

Belo Horizonte

Rio de Janeiro
São Paulo

Curitiba

Campinas
Ribeirão Preto

Salto
Jundiaí

Lapa
Osasco

Guarulhos
Diadema

Resende

Florianópolis

1 Sede Central
12 Escritórios Regionais
10 Fábricas
3 Representantes



sNossa organização

Departamentos 
Corporativos

Information and Communications

Information and Commu-
nication Networks (ICN)

Information and Commu-
nication Mobile (ICM)

Siemens Business Services 
GmbH & Co. OHG (SBS)

Diretoria

Unidades de Negócios

Automation and Control

Automation and Drives
(A&D)

Industrial Solutions 
and Services (I&S)
Siemens Dematic AG
(SD)

Siemens Building
Technologies AG (SBT)

Power 

Power Generation (PG)

Power Transmission
and Distribution (PTD)

Transportation

Transportation Systems
(TS)

SiemensVDO
Automotive AG (SV)

Medical 

Medical Solutions
(Med)

Lighting 

Osram GmbH

Corporate Finance (CF)

Corporate Personnel (CP)

Corporate Technology (CT)

Corporate Development (CD)

Siemens Financial
Services GmbH (SFS)

Siemens Real Estate
(SRE)

Financing and Real Estate

Setores Centrais
Corporate Communications 
(CC) 

Corporate Information 
and Operations (CIO)

Global Procurement
and Logistics (GPL)

Chief Economist/
Corporate Relations (ECR)

Management Consulting

Region. Busin. Developm.
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CDT
Conselho

Deliberativo da
Tecnologia

CE GT
Comitê 

Executivo da 
Gestão da 
Tecnologia

CT
Corporate 

Technology

Gestão de Tecnologia e Inovação

Presidência + Diretoria + CT
(6 meses)

CT
+ 

Gerentes de Núcleo de Tecnologia
(2 meses)

Consultores especializados
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Desafios da Inovação e Tecnologia no Brasil

Fluxo de Caixa

Tempo

Período
do lucro

• Pressão por Resultados
Demonstrar que os
custos finais de P&D no
Brasil são mais atrativos
(produtividade e
fomentos a P&D)

• Competição por P&D
Demonstrar que temos capacidade e confiabilidade para
fabricação local e P&D na Siemens no Brasil, nos institutos
e na academia.

• Limitação de mercado
Demonstrar que podemos ser mais competitivos
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Gestão de 
Tecnologia

Processo de Gestão de Tecnologia

Áreas 
Técnicas

Acompanhamento
dos projetos

PLM´s
Marketing Estratégicos, 

VendasLevantamento
de 

Oportunidades

Alocação

Áreas de 
negócio e

Diretoria

Tecnologia 
no Estratégico

• Projetos estratégicos

• Planejamento Econômico

• Resultados dos Projetos

•Oportunidades tecnológicas
•Competências das outras áreas
•Parcerias possíveis
•Fontes de financiamento

• Compartilhamento de 
processos e competências  
entre as áreas

• Gestão de Propriedade 
Intelectual

• Recursos oriundos das obrigações
• Fontes de financiamento externas

• Tendências Tecnológicas
• Políticas industrial  e de C&T
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Planejamento Tecnológico

Tecnologia de Processos

Tranferência de Tecnologia

Tecnol. de Gestão do Conh.

Propriedade Intelectual

Normalização

Fomentos a P&D

Assessment Tecnológico

Relações Externas

Change Management

Controle das Obrigações

Linhas de Suporte

Atividades Estratégicas

Institutos, 

Universidades
C
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nt

es
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 -

U
N
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X

X

X
X

X

X

X

X

X

X - Process Owner
- Envolvimento

Divulgação Tecnológica

Corporate Technology

X

X



sGestão de Tecnologia e Inovação na Siemens
Linhas de Suporte
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• Solicitação das Unidades de Negócio

Transferência de Tecnologia

• “Links” internos (p. ex., telefone de emergência)

• Oportunidades externas (universidades, inventores)

• Transferência de Fornecedores de Tecnologia

• Outros



sGestão de Tecnologia e Inovação na Siemens
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• Lei de TI

Utilização de Fomentos de P&D

• Fundos Setoriais
• Fundos e Fomentos Estaduais

• Modelos bilaterais (exemplo: 2 + 2 com Alemanha)

• Lei 8.661
• Lei 10.332
• MP 66 => Lei

• Outros
• Lei da Inovação



sParceiros externos

Parcerias em P&D

Distribuição Geográfica 94/01

ITBA
FUNPAR
TOSELLO
FEESC
CITS
CERTI
CEFET-PR
UNIEMP
PUC-Rio 
MACKENZIE
INT
USP
CPqD
ABRICEM
UFG/FUNAPE
TELEBRÁS
FUNCATE
UFPE
CESAR
CAESER

NILTON LINS
GENIUS
FUNDAÇÃO FEITOZA 

ITBA
FUNPAR
TOSELLO
FEESC
CITS
CERTI
CEFET-PR
UNIEMP
PUC-Rio 
MACKENZIE
INT
USP
CPqD
ABRICEM
UFG/FUNAPE
TELEBRÁS
FUNCATE
UFPE
CESAR
CAESER

NILTON LINS
GENIUS
FUNDAÇÃO FEITOZA 
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a P&D

Propriedade
Intelectual
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da idéia / 
ação

eável 
ão?

S

i

Consulta 
para verificar

ineditismo

N

3i

S Pagar 
prêmio P1

S Decisão 
Final

N

Segredo 
Industrial  

(pagar prêmio)

S
Solicitação 
de Registro 
Escritório

Implementação, 
Idéia no Produto, 
Processo ou SW

Envio do 
Comunicado de 
Invenção à SAG

Pagar 
Prêmio 
Base 
EVA

Concessão 
do Registro 

(INPI)

Propriedade Intelectual
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Propriedade
Intelectual

Planejamento
Estrat. de Tecnol.
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Visão Geral do Processo – TECHPLAN
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GD Caracterização Produto

0 Atividade ainda não iniciada
1 Representação
2 Revenda/Venda

3 Produção Local

4 Customização

5 Engenharia não rotineira

6 Desenvolvimento
7 Coc* de Desenvolvimento

8 CoB** (Center of Business)

Caracterização Serviço

Atividade ainda não iniciada
Representação
Revenda/Venda

Instalação e Pós-Venda

Treinamento/Consultoria

Operação

Engenharia/Integração

Desenvolvimento

Fornecimento em nível mundial

Caracterização Solução

Atividade ainda n. iniciada
Representação
Revenda/Venda

Implantação

Coordenação da 
Implantação

Engenharia tradicional 

Gestão Completa
Coc*

CoB**

TECHPLAN – Grau de Domínio
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Visão Geral do Processo – TECHPLAN



sVisão Geral do Processo – TECHPLAN
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Estrat. de Tecnol.

Norma-
lização
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Corporate Technology
Coordena as ações

I C MEDPTSIND

Organismos
Normalizadores

ANATEL

ABNT/COBEI ITU - T

COPANT

Normalização



sGestão de Tecnologia e Inovação na Siemens
Linhas de Suporte

Fo
nt

es
 d

e 
Te

cn
ol

og
ia

A
ca

de
m

ia
 / 

Si
em

en
s

U
ni

da
de

s 
de

 N
eg

óc
io

Si
em

en
s 

Lt
da

.

C
lie

nt
es

 / 
M

er
ca

do

Órgãos Governamentais
MCT / MDIC / FINEP / outros

Tr
an

sf
er

ên
ci

a
de

 T
ec

no
lo

gi
a

Fomentos
a P&D

Propriedade
Intelectual

Planejamento
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Meta Toolkit



sGestão de Tecnologia e Inovação na Siemens
Linhas de Suporte

Fo
nt

es
 d

e 
Te

cn
ol

og
ia

A
ca

de
m

ia
 / 

Si
em

en
s

U
ni

da
de

s 
de

 N
eg

óc
io

Si
em

en
s 

Lt
da

.

C
lie

nt
es

 / 
M

er
ca

do

Órgãos Governamentais
MCT / MDIC / FINEP / outros

Tr
an

sf
er

ên
ci

a
de

 T
ec

no
lo

gi
a

Te
cn

ol
og

ia
 d

e 
Pr

oc
es

so
sFomentos

a P&D
Propriedade
Intelectual

Planejamento
Estrat. de Tecnol.

Norma-
lização

Avaliação
Tecnológica



s
Tecnologia de Processos

Subprocessos
Cenários

Vendas e 
Marketing
Vendas e 
Marketing DesenvolvimentoDesenvolvimento

Cadeia  de Valor ou Macroprocessos
ManufaturaManufatura

Serviços
LogísticaLogística

Suporte

Estratégias, 
Indicadores e 

Metas

Visão

Acionista
Planejamento 
Estratégico e 

BSC

Gestão de 
Processos

Metodologias
e

Ferramentas
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Exemplo de Modelagem de Processos
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Conhecimento

RESULTADO

A cadeia de valor do Ativo Intangível.

Dados 000111011101

Informação Documentos, 
Vídeos, Sons, etc. 

Idéias, Decisões, 
Competências etc.

Ação

Decisão

Cultura, 
Resultados
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Gestão do Conhecimento Corporativo Siemens Ltda. 

Comitê Executivo da Gestão do Conhecimento

CT, GQ, IK, CP, RHNs, BE, Sharenet Manager

BUS / CEN (Key-users)

ICN, ICM, SBS, IND, TS, PG, PTD, MED

Parceiros

C
onsultores, SA

G
, Parceiros, SB

S

Necessidades, 
Realidades, 
Prioridades

Orientações, Decisões, 
Visão Corporativa, 

Tecnologias

Contratação

Tecnologia, 
Consultoria

Contratação

Tecnologia, 
Consultoria

Diretor Padrinho

Decisões, FundingPropostas, 
Questionamentos



s@ SIEMENS

e-Skills Management
e-Devices Sharing

e-Corporate Project Memory

e-Flexible Learning
e-Best Practice Sharing
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Dados estratégicos
Demandas

INTRANETEXTRANETes de 
os 

rnas

Dados sobre 
os parceiros

Ofertas tecnológicas
Outros dados relevantes

Portal 
Tecnológico

Siemens
TKA’s
GNT’s
UNEsceiros

ições
atórios
rsidades
adoras

Portal de Tecnologia

Resultados
O que? Pra quem? Como?

nhamento entre 
rtas e Demandas

ta dos melhores 
parceiros

dentificação de

Áreas de Negócio

CT

Market Place

Cenários de P&D&E

Algorítmo de CBR - CaseÁreas de Negócio



sGestão de Tecnologia e Inovação na Siemens
Linhas de Suporte

Divulgação TecnológicaDivulgação Tecnológica
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sDivulgação Tecnológica

= compartilhar experiências externamente.

Atividades:
- Presença nas Universidades;
- Palestras;
- Livros Técnicos;
- Participação em Eventos / Feiras;
- Resposta a Pesquisas;
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FINEP – Feira de Inovação e Prêmio

Feira de Inovação Tecnológica (30.07 – 03.08.2002)



sDivulgação Tecnológica
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Prêmio FINEP 2002 de Inovação Tecnológica

SIEMENS – Vencedora da etapa Sudeste
Categoria Grande Empresa (Premiação em 
Vitória)
SIEMENS ainda concorre com outra(s) 
empresa(s) na etapa nacional:
Sul – Embraco
Norte – Não houve julgamento
Nordeste e Centro Oeste – não concorreu 

grande empresa
Siemens também concorreu nas categorias 
Processo e Produto

FINEP – Prêmio de Inovação 
Tecnológica / Grande Empresa
Etapa Sudeste



sAgradecimentos

Obrigado!

Ronald Martin Dauscha

Siemens Ltda.

Corporate Technology

T: 0xx 11 3908 3789 / 0xx 41 341 5610

C: 0xx 41 9991 8257

E-mail: dauscha@siemens. com.br


