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Contexto Social
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Contexto Organizacional
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Evolugcao da Visao Sdcio-ambiental
Evolugcao da Visao de Analise dos Cenarios
Evolucao da Visao Estrutural

Evolugao da Visao Tecnoldgica

Evolucao da Visao Comportamental
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Evolucao da Cadeia de Suprimento
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Exigéncia de um profissional com um novo perfil gerencial
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Executivo do Futuro

Perfil do Executivo do Futuro

O executivo do futuro sera um profissional

“cooperativo, mas competitivo;

desprendido e jovial, mas compulsivamente impelido ao sucesso;

um jogador de equipe, mas um super-astro em potencial,

um lider de grupo, mas quase sempre um rebelde contra a hierarquia burocratica;
justo e desprovido de preconceitos, mas desdenhoso quanto a franqueza;
infalivel e dominante, mas néao do tipo destrutivo.

Devera ter bastante energia para competir, ndo porque deseje construir um
Império, nem por questdes de riqueza, mas sim, em funcao da fama e gloria, do
regozijo de chefiar sua equipe e obter vitérias” .

Michael Maccoby

Autor e Consultor norte-americano
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Executivo do Futuro

Papéis do

Executivo do Futuro

Ser um lider.

Monitorar, filtrar e disseminar informacoes.
Alocar recursos.

Administrar conflitos.

Manter o fluxo de trabalho.

Negociar, inovar e planejar.

v’ Ter viséo global.
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Correr riscos em alto grau de incerteza.

Suportar tensao sem chegar ao stress.
Reconhecer diferenciac6es contextuais.
Encontrar alternativas rapidas de solucao.
Manejar poder e influencia.

ldentificar suas proprias potencialidades e limites.
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Executivo do Futuro

Como Prepararo

Executivo do Futuro

Problemas Iniciais

e Dificuldade em delimitar o conteldo necessario para a capacitacao.

e Dificuldade para justificar com objetividade os critérios adotados para
analise de custo - beneficio dos investimento em capacitacao.

¢ Dificuldade em mensurar o retorno sobre o investimento de um programa
de capacitacao.

e Comportamento do aprendiz, aprender € uma decisao pessoal.
e Competéncia e adequacao do instrutor.
e Condicoes do ambiente de capacitacao.

e Condicoes do ambiente de trabalho, onde o conhecimento sera aplicado.
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Executivo do Futuro

Como Prepararo

Executivo do Futuro

Metodologia para Formulacao de Programa de Capacitacao por Processo

e As competéncias necessarias deverao ter como foco o atendimento as
estratégias da organizacao.

e A partir do desdobramento e definicao dos planos setoriais deverao ser
identificados os processos criticos diante do objetivo de cada setor, com
vista ao atendimento das estratégias corporativas.

e Os processos criticos deverao ser mapeados e analisados.

e O mapeamento dos processos tem por objetivo identificar o conhecimento
necessario e o conhecimento existente na organizacgao.

e A analise dos processos possibilita a identificacao das discrepancia entre as
necessidades reais de competéncias de cada unidade operacional e a
disponibilidade de profissionais capacitados.



